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ENNAKOINNIN | TRENDIKORTIT
P R o s E s s ' Havaittuja muutosajureita

voidaan kirjoittaa auki
trendikorttien muodossa.
Trendikortissa kuvataan

LUE LISAA

o
o ©0%°°9 P muutosta tulevaisuuden
Y N 2 7/ > ..‘. / nakokulmasta.
050 2 0.
o
MUU IDEOINTI
KERAA SIGNAALEITA MUUTOSAJURIT
Havaittuja muutosajureita
Toimintaympariston Useampia signaaleita v0|daatn ké?gtéé myés
havainnOinti laajalla Skaalalla: samasta aiheesta -> havaitaan muuuo'ln I. ?OInr'”n
mita uutta ja yllattavaa on muutosajuri eli muutos, joka ?thvallmelna. esim.
nakopiirissa? Kootaan ylos on kaynnissa. 4 eva|§51usp"yora—"
signaaleina. menetelmaa hyodyntaen.
~ SKENAARIOT
TOIMINTAYMPARISTON TARKKAILU Politiikka Havaittuja muutoksia voi
: i i v Talous ohtia erilaisten
Systemaattinen prosessi, joka jatkuu. 11 Yhteiskunta p. . e
Systemaattisuus nakyy laajassa nakokulmassa ‘I,-, Teologle skelnaa.ar!mde.n nakolkulma.sta.
(PESTEC) ja monessa eri tiedonlahteessa T Vmoariste Millaisia eri tulevaisuuksia
oh VITREITETe muutokseen voisi liittya?

(uutiset, some, lait, mielipidevaikuttajat jne). Kulttuuri



PF!.OCESSE.':] FOR | TRENDKORT
FORUTSAGELSE '

De observerade
férandringsfaktorerna kan
fortydligas med hjalp av
trendkort. Ett trendkort

LAS MERA

o
o 0%°° 9 beskriver forandringen ur ett
' B ° 7D / framtidsperspektiv.
050 3
o
L ANNAN BRAINSTORMING
SAMLA SIGNALER FORANDRINGSFAKTORER
De identifierade
Observation av Flera signaler om samma férécindrir.\lgsfaktoorema kar.\.
verksamhetsmiljon i stor Amne -> en ocksa anvandas pa alr'wdra satt
skala: vad nytt och forandringsdrivare upptacks, bsc?mtverk’Fyg ftor
dverraskande kan skonjas? dvs. en férandring som pagar. rainstorming, t.ex.

framtidshjulet.

~ SCENARIER

Sammanstalls som signaler.

OBSERVATION .
AV VERKSAMHETSMILJON o Eol't'k De férandringar som
Ekonomi
En systematisk process som kommer att fortsatta. ] Sampall | observerats kan betraktas
Det systematiska tillvagagangssattet syns i ett ‘l’-’ amnatie utifran olika scenarier. Vilka
brett perspektiv (PESTEC) och i de manga olika W Tet;ﬁllogl olika framtider kan forknippas
o ijo

informationskallorna (nyheter, webb, lagar,
opinionsbildare etc.). Kultur

med foérandringen?



TRENDIPOIMINTOJA ( Radikaalisti kestévé kirjasto

Neutraalista toimijasta aktiiviseksi ymparistokasvattajaksi

(

Mikd muuttuu?

Jatkuvat ymparistotuhot ja taloudelliset
menetykset herattavat paattajat toimimaan
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi.

Kirjastoilla ja kulttuuritoimijoilla on nakyva
ymparistokasvatuksellinen rooli, joka mm.
kirjataan kirjastolakiin. Jokaisessa kirjastossa
on toissa ymparistoasioihin vihkiytynyt
ammattilainen.

Kirjastotyossa korostuu muutoksen
fasilitaattorina toimiminen. Kirjastot toimivat
yhteisdjensa keskeisina lainaamoina, joista voi
lainata melkein mita vain.

.

~

J

-

.

Muutosvoimat

Ilmastonmuutos
Kestava kehitys
Muutosvastarinta
Muutosagentit

¢

>4

[
—
o
N\ [/ )
Avainsanat
kiertotalous
ymparistokasvatus
kirjastotyo
kantaaottavuus
J L y,

Esimerkkeja signaaleissa: Kirjastolaiset muutosagentteina ja aktivisteina, kiertotalouteen liittyvat palvelut lisaantyvat
Miten huomioidaan kirjastossa? Panostusta ymparistokasvatustyohon, lisaa koulutusta, keskusteluiden vetaminen



PLOCK
BLAND TRENDER

Radikalt hallbart bibliotek

Fran en neutral aktor till en aktiv miljofostrare

g Vad fordandras? h @%

Fortsatt miljoforstoring och ekonomiska
forluster far beslutsfattarna att agera mot
klimatforandringarna.

Bibliotek och kulturaktorer har en synlig
miljéfostrande roll, vilket bland annat skrivs in -

| bibliotekslagen. Varje bibliotek har en

Biblioteken har en stark roll som majliggdrare Klimatforandring cirkular ekonom

av férandring. Biblioteken fungerar som de Hallbar utveckling _ miljc'bfostran
viktigaste utlaningspunkterna i sina Forandringsmotstand biblioteksarbete

lokalsamhallen, dar man kan lana nastan vad Forandringsagenter att ta stallning

\ som helst. JAN ) U

Exempel pa signaler: Biblioteksanstallda som férandringsagenter och aktivister, cirkular ekonomi syns i nya tjanster
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Satsningar pa miljéfostran, mera fortbildning, att leda diskussioner



TREND'PO'M'NTOJ A ( Personoitu kirjasto

Tekoaly ja teknologian kehitys auttavat kirjastoja tarjoamaan
henkilokohtaisempaa sisaltoa tekijanoikeuksienkin uhalla

(- )

Mika muuttuu?

Algoritmien ja kuplautumisen kehitys kiihtyy, ja
ihmiset saavat yha personoidumpaa sisaltog, oli
sitten kysymys oppimisesta, ostoksista tai
sosiaalisesta kanssakaymisesta.

Kirjastollakin on kaytossaan tyokaluja, joiden
avulla sisaltdja voidaan voimakkaammin

kohdistaa henkilokohtaisten mieltymysten 4 N\ N\
mukaan. Tekoaly mahdollistaa jopa kirjallisuuden Muutosvoimat Avainsanat
ja tarinoiden muokkaamisen, roolihahmotkin voi , , .
. o Teknologian kehitys Kirjastot
valita omaan kuplaan sopiviksi. ) , )
Tekoaly lukutaitotyd
Tekodlyn avulla voidaan vastata monikielisyyden Al.goritmit _Sqos'tteuﬂ )
haasteisiin ja tuottaa monikielista materiaalia Lukemisen haasteet erilaiset yleisot
nopeasti. Monikielisyys
. / \_ /L W,

Esimerkkeja signaaleissa: Tekoalylla ei ole hyvaa makua, algoritmien personoimat palvelut, tekoalylla personoidut tarinat
Miten huomioidaan kirjastossa? Suositteluosaamisen kehittaminen, tekoalyn tuntemus, lukemisen palvelumuotoilu



PLOCK
BLAND TRENDER

Artificiell intelligens och tekniska framsteg hjalper biblioteken att tillhandahalla
mer personligt innehall, aven med risk for upphovsrattsintrang

(

.

Vad fordandras?

Algoritmer och bubblor utvecklas allt snabbare

och manniskor far allt mer personligt anpassat
innehall, oavsett om det handlar om inlarning,
kopande eller social interaktion.

Biblioteken har ocksa verktyg till sitt férfogande

for att battre kunna rikta innehallet enligt
personliga preferenser. Med hjalp av artificiell
intelligens kan man forma om litteratur och

berattelser och aven valja karaktarer som passar

ens egen bubbla.

Al kan hjalpa till att mota utmaningarna med

flersprakighet och snabbt producera flersprakigt

material.

~

Personligt anpassat bibliotek

J

Padrivande faktorer

Teknologisk utveckling
Al
Algoritmer
Utmaningar med lasning
Flersprakighet

G

Nyckelord

biblioteken
lasframjandearbete
rekommendationer
olika slags publiker

J

Exempel pa signaler: Al har inte god smak, personaliserade tjanster och berattelser med hjalp av algoritmer och Al
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Utveckla fardigheter i att rekommendera, Al-kannedom, tjanstedesign for

lasning



TREND'PO'M'NTOJ A ( Sosiaalinen kirjasto

Yhteiskunnan eriarvoistumisen myo6ta kirjastosta tulee merkittava avuntarjoaja

a4 ) r X

Mikd muuttuu? q A

Eriarvoistumiskehitys jatkuu ja tuloerot
kasvavat. Hallitus leikkaa tukia jo valmiiksi
heikommin parjaavilta.

Samaan aikaan myos kirjastojen rahoitusta

leikataan, minka vuoksi toiminta on = —
vapaaehtoisten lahjoitusten varassa.
4 _ N\ [ N
Muutosvoimat Avainsanat
Eri toimijoiden yhteistyona apua kuitenkin .
voidaan antaa. Kirjastossa voi tavata Eriarvoistuminen k'rJlaSt'Ot ..
sosiaalityontekijan tai paihdehoitajan. Kirjastot Polarisaatio §05|aal|t?/.o
jakavat ruokaa ja vaatteita ja lainaavat arjen Koyhyys hyvantekeyalsyys
toiminnoissa tarvittavia valineita. Mielenterveysongelmat auttaminen
Paihdeongelmat
\ J \_ J L J

Esimerkkeja signaaleissa: Kodittomien ruoanlaitto ja ruokatarjoilut, uusi titteli kirjastososionomi, sosiaalityontekijan paivystys
Miten huomioidaan kirjastossa? Toimintaohjeita ja koulutusta henkilokunnalle, yhteistyo eri toimijoiden valilla



PLOCK

BLAND TRENDER Socialt bibliotek
| takt med att samhallet blir mer ojamlikt blir biblioteket en viktig
formedlare av hjalp
g Vad fordandras? h r B h
Ojamlikheten fortsatter att 6ka och
inkomstskillnaderna blir allt storre. Regeringen
skar ner pa bidragen till dem som redan har det
samst stallt.
Samtidigt skars ocksa finansieringen av —
biblioteken ned, vilket gor dem beroende av
frivilliga donationer. 4 N\ /
Padrivande faktorer Nyckelord
Men genom samarbete mellan olika aktorer kan e .y
hialp ges. Pa biblioteket ar det mojligt att traff =mliae: bibliotek
jalp ges. Pa oteket ar det mojligt att traffa o ,
en socialarbetare eller en missbrukarvardare. Polarisering SO"CIa.[.t SroEE
Biblioteken delar ut mat och klader och lanar ut Fattigdom velgrerenst
utrustning fér vardagsaktiviteter. Psykiska problem hjalpande
Missbruksproblem
. / \_ /L

Exempel pa signaler: Hemlésa lagar mat i biblioteket, ny titel bibliotekssocionom, socialarbetares jour
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Riktlinjer och utbildning for personal, samarbete mellan olika aktorer



Elitistinen kirjasto

TRENDIPOIMINTOJA [

Kirjastonkaytto ja lukeminen polarisoituu voimakkaasti,
luottamus asiantuntijuuteen rapautuu

(

~

Mikd muuttuu?

Lukemisen polarisaatiokehitys jatkuu. Lukemisesta

tulee elitistinen, ylaluokkainen harrastus, jota kaikki

eivat enaa koe omakseen. Luettava siirtyy
voimakkaasti kaupallisiin palveluihin.

Yhteiskunnallinen polarisoituminen heijastuu myos
lukemiseen ja kirjaston kayttéon. Kulttuuri,
lukeminen ja lukutaitoty6 nahdaan

(- . N [ . )
luksuspalveluina. Lukemiseen kannustavia aloitteita Muutosvoimat Avainsanat
pidetaan oman vapauden rajoittamisena. ES e luottamuksen rapauturminen
Asiantuntijoihin ei luoteta tiedonlahteina.

Yhteiskuntarauhan
Jjarkkyminen
Eriarvoisuus
Kaupallisuus
Kulttuurisota

U J
U J

Esimerkkeja signaaleissa: Kirjastoahdistus, lukemiseen liittyva uhmakkuus, pelko kirjastojen slummiutumisesta, luottamus
asiantuntijoihin on rapautumassa

lukijaidentiteetit

kirjastoahdistus
Kirjasto ei ole kaikkien kirjasto ja sinne tulemisesta

koetaan kirjastoahdistusta, koska toimiminen
\ erilaisissa kulttuurilaitoksissa ei ole tuttua.

J

Miten huomioidaan kirjastossa? Lukukuilujen pienentaminen, eri kayttajaryhmien tavoittaminen, jalkautuminen



PLOCK Elitistiskt bibliotek
BLAND TRENDER

Biblioteksanvandning och lasning blir starkt polariserade,
fortroendet for expertis urholkas

4 )
Vad fordandras?
Polariseringen av lasandet fortsatter. Lasning haller pa ‘
att bli en elitistisk Overklasshobby som inte alla kanner ~.
som sin egen. Det sker en stark férskjutning mot
kommersiella tjanster.
Den sociala polariseringen aterspeglas ocksa i lasandet \§ I
och biblioteksanvandningen. Kultur, lasning och
laskunnighet ses som lyxtjanster. Initiativ for att
uppmuntrla till Fasnlng ses som én. begransning av den ( Padrivande faktorer 4 Nyckelord )
personliga friheten. Experter ar inte betrodda som
informationskallor. Polarisering urholkning av fértroendet
Rubbning av samhallsfreden |Asaridentiteter
Biblioteket ar inte ett bibliotek for alla och man Ojamlikhet biblioteksangest
upplever biblioteksangest infér att ga dit, eftersom man Kommersialism
inte kanner till hur man ska goéra nar man besoker olika Kulturkrig
kulturinstitutioner.
. J . J
. J

Exempel pa signaler: Biblioteksangest, trots relaterat till lasning, valjarna vill inte att bibliotek forslummas, fortroendet for

experter urholkas
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Att minska pa lasklyftor, att na olika anvandargrupper, att bege sig ut bland

folk



TRENDIPOIMINTOJA ( Hyvinvointia edistévi kirjasto

Kirjasto edistaa hyvinvointia laajemmin kuin mahdollistamalla lukemisharrastuksen tarjoamalla aineistoa.

(

.

Mika muuttuu?

Lukeminen, tarinat ja ymmarryksen
lisaaminen mahdollistavat hyvinvoinnin.,
Kirjasto voi tarjota myos kokemuksia ja

osallisuuden mukanaan tuomaa
hyvinvointia. Tapahtumat ja pajatoiminta
antavat esimerkiksi kokemuksia oman
elamanpiirin ulkopuolelta tai vahvistavat
omaa kokemusta. Kirjasto on turvallinen
tila, jossa voi olla yksin yhdessa tai
osallistua tarjolla oleviin palveluihin ja
tapahtumiin, jotka mahdollistavat
osallisuuden.

~

J

4 . )
Muutosvoimat
Osallisuuden kaipuu
Ilmastoahdistus
Pahoinvointi
\_ y,

Esimerkkeja signaaleista: Hoitava lukeminen tekee hyvaa
Miten huomioidaan kirjastossa? Ilmastoahdistukseen vastataan keskustelemalla ja antamalla keinoja itse vaikuttaa.

4 . )
Avainsanat
osallisuus
kokemukset
tapahtumat
yhdessaolo
\_ y,




PLOCK Bibliotek for vdlbefinnande
BLAND TRENDER

Biblioteken framjar valbefinnande i vidare bemarkelse an genom att tillhandahalla material som goér det mojligt for

manniskor att lasa.
4 ) -

Vad fordandras?

Lasning, berattelser och okad forstaelse ar
nycklar till valbefinnande. Biblioteken kan
ocksa erbjuda upplevelser och det
valbefinnande som foljer med inkludering.
Evenemang och workshoppar kan till

exempel ge upplevelser utanfor det egna
livet eller forbattra den egna erfarenheten. f . N ( )
. ) = SR Padrivande faktorer Nyckelord
Biblioteket ar en trygg plats dar manniskor
kan vara ensamma tillsammans eller ta del Langtan efter delaktighet inkludering
av de tjanster och evenemang som Klimatangest upplevelser
erbjuds och som mojliggor inkludering. Illamaende evenemang
samhorighet
. / \_ /L W,

Exempel pa signaler: Vardande lasning gor gott
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Man bemoter klimatangest genom att prata om den och ge manniskor

verktyg att sjalva paverka.



TRENDIPOIMINTOJA [

Keskittymiskyvyttomyys on kansansairaus, sosiaali- ja terveyspalvelut ovat kriisissa, joten kaikki julkiset palvelut

valjastetaan henkisen hyvinvoinnin palauttamiseen.

(

.

Mika muuttuu?

Sosiaalinen media on luotu addiktoimaan ihmiset
Ja on onnistunut siina hyvin. Jatkuva dopamiinin
metsastys puhelinta vilkuilemalla on rapauttanut
keskittymiskyvyn. Tama aiheuttaa
henkilokohtaisia ongelmia ja myos
kansantaloudellista tehottomuutta.
Sosiaali- ja terveyspalvelut ovat muutoksessa,
eika rahoitus riita, joten lievat ongelmat on
priorisoitu hoidon ulkopuolelle. Yhteisty6 Hyte-
alueiden ja kuntien valilla ei ole kaynnistynyt.
Ennaltaehkaisyn ja terveyden yllapidon roolissa
kunnat pyrkivat valjastamaan omat palvelunsa
paikkamaan Hyte-alueiden puutteita. Kirjasto on
rauhoittumisen paikka, jossa opetellaan
mielenrauhaa.

~

J

Mielenrauhan kirjasto

4 . )
Muutosvoimat
Digitalisaatio
Huomiotalous
Keskittymiskyvyttomyys
Rauhan kaipuu
. /

Esimerkkeja signaaleissa: Lukuretriitit, hiljainen kampaaja-aika

Miten huomioidaan kirjastossa? Digilaitteet aanettomalle, lukuretriitit ja kirjallisuusterapia, tilasuunnittelussa aanimaailmat.

4 . )
Avainsanat
vastavoima
selfhelp
keskittymiskyky
kirjallisuusterapia
. W,




PLOCK
BLAND TRENDER

Oformagan att koncentrera sig ar en folksjukdom, social- och halsovardstjansterna ar i kris, sa alla offentliga tjanster
utnyttjas for att aterstalla det psykiska valbefinnandet.

(- )

Vad fordandras?

Bibliotek for sinnesfrid

Sociala medier ar utformade for att géra manniskor
beroende och det har de lyckats bra med. Den
standiga jakten pa dopamin genom att titta pa

telefonen har urholkat koncentrationen. Detta orsakar
personliga problem och aven samhallsekonomisk
ineffektivitet.

Social- och halsovardstjansterna forandras och det

finns inte tillrackligt med finansiering, s& mindre (o adri de fak kelord
problem har bortprioriterats. Samarbetet mellan Padrivande faktorer Nyc ewor
Hyte-regionerna och kommunerna har inte kommit Digitalisering motverkande kraft
“ igéhg. | sin roﬂll s?m"fc")rebyggande och | “Uppmarksamhets- sjalvhjalp
halsoframjande aktor forsdker kommunerna utnyttja .
, tanater fr att fvlla Luck S ekonomi koncentration
sina egna tjanster for a a luckorna i e- : : : :
. : ) ) : ; Y } 4 Bristande koncentration litteraturterapi
omradena. Biblioteket ar en plats dar man kan lugna ) fror | "
ner sig och lara sig sinnesfrid. Langtan efter lugn och ro
G J L J O\l J

Exempel pa signaler: lasretreater, tid hos en tyst frisor

Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Ljudet stangs av pa digital utrustning, lasretreater, litteraturterapi, judmiljoer
vid planering av utrymmen



TRENDIPOIMINTOJA (

Kontrollista osallisuuteen, resurssipulasta luoviin ratkaisuihin ja luovuuden edistamiseen

(

.

Mika muuttuu?

Muutos syntyy seka resurssien vahaisyydesta
etta tarpeesta kuulua johonkin yhteisoon.
Kirjaston henkilokunta luovuttaa kontrollin

palveluista ja tiloista enemman asiakkaiden
haltuun. Asiakkaat jarjestavat kirjastossa
tapahtumia ja toimintaa. Resurssipula vaatii
luovia ratkaisuja, joita kirjasto edistaa.
Kirjastoissa on luovia pajatiloja ja kierratysta
edistavia toimintoja muihinkin asioihin kuin
kirjoihin Liittyen.

Kirjastot ovat yhteisojen yhteisia tiloja, joita
mMyos asiakkaat ja yhteiso voivat hallinnoida.

~

J

Asiakkaiden kirjasto

( . )
Muutosvoimat
Yhteisollisyys
Resurssipula
Kiertotalous
Ilmastokriisi
\_ J

( .
Avainsanat
osallisuus
Kierratys
luovuus
\

Esimerkkeja signaaleissa: Tanskalaiset kirjastot, erilaiset asiakaslahtodiset tapahtumakonseptit ja tyopajatoiminnot
Miten huomioidaan kirjastossa? Helppo tapa osallistumiseen, toimivat rakenteet tallaiselle toiminnalle




PLOCK
BLAND TRENDER

Kundernas bibliotek

Fran kontroll till delaktighet, fran resursbrist till kreativa losningar och framjande av kreativitet

(- )

Vad fordandras?

Forandringen beror bade pa brist pa resurser e
och pa behovet av att tillhora en gemenskap. ’
Bibliotekspersonalen lamnar dver mer Vi
kontroll over tjanster och lokaler till e
lantagarna. Kunderna anordnar evenemang ﬂ —y k//ﬁ
och aktiviteter i biblioteket. Bristen pa resurser
kraver kreativa losningar, vilket biblioteket

N\ [

framjar. Biblioteken har kreativa Padrivande faktorer Nyckelord

verkstadsutrymmen och aktiviteter for att

framja atervinning av ocksa annat an bocker. Gemenskapen inkludering

Brist pa resurser atervinning

Biblioteken ar samhallenas gemensamma Cirkular ekonomi kreativitet

utrymmen, som ocksa kan forvaltas av Klimatkrisen
lantagarna och samhallet.
0 J U J U

.

Exempel pa signaler: Danska bibliotek, olika kundorienterade evenemangskoncept och workshopsaktiviteter
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Det ska vara latt att delta, effektiva strukturer for sadana aktiviteter



TRENDIPOIMINTOJA [

Helppo kirjasto

Ihmiset ovat yha keskittymiskyvyttomampia ja karsimattomia. Muutos on jo tapahtunut, mutta se kiihtyy.

(

.

Mikd muuttuu?

Kaiken pitaa tapahtua sormia napsauttamalla,

mahdollisimman nopeasti ja vaivattomasti.

Kirjasto on auki 24/ 7,
Online-rekisteroityminen,
sormenjalkitunnistautuminen.

Kaiken saa tilattua kotiovelle.

Tarve selkokielelle kasvaa.
Kaikki kirjaston aineistot maks. 100 sivua.

Esteettomat tilat ja selkeat opasteet.
Profiloidut robottiasiakaspalvelijat ja tekoalyn
hyodyntaminen.

~

J

Muutosvoimat

Dopamiinikulttuurin nousu
Keskittymiskyvyn ja
lukutaidon heikkeneminen
Digitalisaatio
Muiden palvelujen
esimerkkKi
Sosiaalinen media

Esimerkkeja signaaleissa: Mckirjasto - helpoimman kautta, palvelut kotiovelle
Miten huomioidaan kirjastossa? Selkokieli, esteettomyys, helppo rekisterdityminen, robotit ja tekoaly

G

Avainsanat

digitalisaatio
nopeus
esteettomyys
selkokielli
kotiinkuljetuspalvelu

~

J




PLOCK
BLAND TRENDER

Manniskor blir alltmer ofokuserade och otaliga. Férandringen har redan skett,
men den accelererar.

(

.

Vad forandras?

Allt ska kunna ske med en fingerknappning, sa
snabbt och smidigt som mojligt.

Biblioteket ar oppet 24/7,
Registrering online, identifiering med
fingeravtryck.

Allt kan bestallas med hemleverans.

Behovet av klarsprak vaxer.
Allt biblioteksmaterial ar max 100 sidor.

Tillgangliga lokaler och tydlig skyltning.
Profilerade robotar i kundtjanst och anvandning
av artificiell intelligens.

~

Latt bibliotek

d2z
WG
\ f/ /

\

ﬁ‘”

J

J\

A ™
Padrivande faktorer Nyckelord
Allt starkare dopaminkultur digitalisering
Forsamrad koncentration snhabbhet
och lasférmaga tillganglighet
Digitalisering klarsprak
Andra tjansters hemleveransservice
exempel
Sociala medier ) U J

Exempel pa signaler: Mckirjasto - pa enklaste satt, tjanster vid din dorr
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Klarsprak, tillganglighet, enkel registrering, robotar och artificiell intelligens



TRENDIPOIMINTOJA [

Rajoitettu kirjasto

Yhdenvertaisuudesta eriarvoisuuteen, sananvapaudesta valvottuun toimintaan

(

.

~

Mikd muuttuu?

Kirjaston kaytto on rajattu eika kaikilla ole
paasya kirjastoon. Lain keinoin rajoitetaan
kirjaston toimintaa. Julkisvaroin rahoitettu
kirjastoverkosto on valjastettu valtion
propagandan valineeksi. Lukutaidon ja
oppimisen rajoittaminen on osa tata. Syvallinen
lukutaito on harvojen oikeus.

Taustalla vaikuttaa valvottu, jakautunut ja
totalitaarinen yhteiskunta, jossa ihmisia
rankataan eriarvoisiksi yhteiskunnan jaseniksi.
Totuus ja ihmiskunnan historia on hamartynyt.
Ns. oikeaa tietoa ei ole. Kaikki tieto on tarjottua.

J

.

Muutosvoimat

Sananvapauden kehitys
Demokratia uhattuna
Totuudenjalkeinen aika

J

~

Avainsanat

valvonta
propaganda
kielletyt kirjat
eriarvoisuus
mielivaltaisuus

keinotekoinen todellisuus
\_ y,

Esimerkkeja signaaleissa: Poliittiset vaikuttamisyritykset kirjastojen tapahtumissa ja toiminnassa, kirjojen kieltaminen
Miten huomioidaan kirjastossa? Varautuminen vaikutusyrityksiin, ajanhermolla pysyminen, mediakasvatus



PLOCK
BLAND TRENDER

Fran jamlikhet till ojamlikhet, fran yttrandefrihet till kontrollerade atgarder

(

.

Vad forandras?

Tillgangen till biblioteket ar begransad: alla har
inte tillgang till biblioteket. Lagen begransar
bibliotekets verksamhet. Det offentligt
finansierade biblioteksnatverket har utnyttjats
som ett instrument for statlig propaganda.
Begransning av laskunnighet och inlarning ar
en del av detta. Djup laskunnighet ar en
rattighet for ett fatal.

Bakgrunden ar ett kontrollerat, uppdelat och
totalitart samhalle dar manniskor rangordnas
som ojamlika samhallsmedlemmar.
Sanningen och manniskans historia suddas ut.
Det finns inget sadant som korrekt kunskap. All
kunskap ar given.

~

J

Begrdnsat bibliotek

.

Padrivande faktorer

Yttrandefrihetens
utveckling
Demokratin hotad
Tiden efter sanningen

J

G

Nyckelord

overvakning
propaganda
forbjudna bocker
ojamlikhet
godtycklighet
artificiell verklighet

~

J

Exempel pa signaler: Politiskt inflytande vid bibliotekets evenemang och aktiviteter, forbud mot bocker

Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Beredskap infér forsok att paverka, att hanga med tiden, mediefostran



TREN D' PO'M l NTOJ A ( Suvaitsematon kirjastoasiakas

Polarisoituminen etenee yhteiskunnassa ja kirjasto joutuu

ristiriitojen polttopisteeseen

Mikd muuttuu?

Yleiset kirjastot asetetaan yhteiskunnallisessa
keskustelussa poliittiselle nelikentalle ja leimataan
puolueellisiksi.

Ulkopuolelta tulee pyrkimyksia vaikuttaa
kirjastoammatilliseen tyohon ja kyseenalaistaa sita.

Kirjaston kokoelmia halutaan sensuroida ja maaritella
kirjaston “oikeanlainen” kayttotapa. Toivotaan lisaa kuria
Ja jarjestysta kirjastoon esim. vartijoiden muodossa.

Taustalla vaikuttavat populismin ja vihapuheen
lisaantyminen, sosiaalisen median algoritmit ja
somekuplat, eriarvoistumiskehitys ja kapitalismi.
Kirjastoammattilaisten ammatillinen identiteetti
rapautuu.

(- )

. J

Esimerkkeja signaaleissa: Poliittiset vaikuttamisyritykset kirjastojen tapahtumissa ja toiminnassa, kirjojen kieltaminen

.

Muutosvoimat

Eriarvoistuminen
Kapitalismi
Populismi
Vihapuhe
Some ja algoritmit

J

r . A
Avainsanat
jarjestyshairiot

polarisaatio
ideologiset taistelut

U W,

Miten huomioidaan kirjastossa? Demokratiatyo, erilaisten ihmisten térmayttaminen, varautuminen



PLOCK
BLAND TRENDER

Intolerant bibliotekskund

Polariseringen okar i samhallet och biblioteket hamnar i brannpunkten

(

Vad forandras?

Folkbiblioteken placeras i den politiska fyrhérningen
och stamplas som partiska i samhallsdebatten.

Utifran forsoker man paverka och ifragasatta
biblioteksvasendets arbete.

Det finns en énskan om att censurera bibliotekens
samlingar och att definiera "ratt” anvandning av
biblioteket. Det finns en dnskan om mer disciplin och
ordning pa biblioteket, t.ex. i form av vakter.

| bakgrunden paverkar populismens och
hatpropagandans framvaxt, de sociala mediernas
algoritmer och bubblor, utvecklingen av ojamlikhet och
kapitalism. Bibliotekariernas yrkesidentitet haller pa att
urholkas.
.

~

J

.

Padrivande faktorer

Ojamlikhet
Kapitalism
Populism
Hatretorik
Sociala medier och
algoritmer

J

G

\
Nyckelord
storande av ordning
polarisering
ideologiska strider
J

Exempel pa signaler: Politiskt inflytande vid bibliotekets evenemang och aktiviteter, forbud mot bocker
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Demokratiarbete, moten mellan olika manniskor, beredskap



TRENDIPOIMINTOJA [

Kuntien heikkeneva talous ohjaa saastamaan myaos kirjaston palveluista.

(

.

Mikd muuttuu?

Valtionosuuksien pieneneminen ja
vaestopohjan vanheneminen pistavat kuntien
taloudet koville.

Pohditaan, mita kirjasto voisi pienimmillaan
olla, jotta lain kirjain tayttyy.

Riittaakd esimerkiksi pelkka kansallinen e-
kirjasto? Voisiko kirjastopalvelun ostaa
ulkopuolelta, esimerkiksi palvelun tuottavalta
yritykselta?

Kunta lopettaa kirjastopalvelujen jarjestamisen
vedoten e-kirjaston palveluihin. Kunta ostaa
palvelut niita tuottavilta yrityksilta.

~

J

Leikattu kirjasto
4 _ N\ [ )
Muutosvoimat Avainsanat
Resurssipula talouden
Valtionosuuksien tasapainottamisohjelma
pienentyminen vaestonkehitys
Vaeston ikaantyminen kuntatalous
Kansallinen e-kirjasto digitalisaatio
. J O\l J

Esimerkkeja signaaleissa: Saastouutiset, yhdistelmanimekkeet rekrytoinneissa
Miten huomioidaan kirjastossa? Nakyvyyskampanjat, paattajaviestinta, resurssiviisaus, yhteistyo




PLOCK
BLAND TRENDER

De forsvagade kommunala finanserna leder ocksa till inbesparingar
pa bibliotekets tjanster.

(- )

Vad forandras?

Nedskart bibliotek

Minskade statsbidrag och en aldrande befolkning
satter press pa den kommunala ekonomin.

Man funderar pa vad biblioteket skulle kunna vara i
sin mest avskalade form for att uppfylla lagens
bokstav.

Racker det till exempel med ett nationellt e- 4 N\ / )
bibliotek? Kunde bibliotekstjanster kdpas utifran, Pddrivande faktorer Nyckelord
t.ex. fran ett foretag som tillhandahaller tjansten? program
for aterbalansering
av ekonomin

Bristen pa resurser
Minskning av

En kommun slutar tillhandahalla bibliotekstjanster .
statens bidrag

ko"ch halrI\lV|sart|ll ?—cb|b(;|otf?kets tJansterl.uP;omdmkljffn Aldrande befolkning demografi |
oper tjansterna fran ed oretag som tillhandahaller Nationellt e-bibliotek kodmmuTekonom|
em. igitaliserin
\. AN J . - S

Exempel pa signaler: Inbesparingsnyheter, kombinerade titlar vid rekrytering
Hur tar man hansyn till detta pa biblioteket? Synlighetskampanjer, kommunikation med beslutsfattare, resursfordelning,

samarbete



